Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

Stand: 01.01.2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) regeln samtliche Geschaftsbeziehungen
zwischen der Genius Media AG (nachfolgend
«Genius») und ihren Kundinnen und Kunden
(nachfolgend «Kunde»). Sie gelten fir alle an-
gebotenen Dienstleistungen und Produkte,
insbesondere Drucksachen, Layout, Grafikde-
sign, Webdesign, digitale Screens, Content-
Erstellung, Content-Automation sowie Bera-
tungsleistungen.

Mit der Auftragserteilung gelten diese AGB
als akzeptiert.

2. Angebote und Preise

2.1. Alle Angebote von Genius sind unver-
bindlich und kénnen jederzeit angepasst
werden.

2.2. Preisangaben verstehen sich, sofern nicht
anders angegeben, in CHF und exkl.
Mehrwertsteuer.

2.3. Nachtragliche Anderungen durch den
Kunden (Autorkorrekturen, zusatzliche
Arbeitsstunden, Datenaufbereitung etc.)
werden nach Aufwand verrechnet.

3. Auftragsabwicklung & Produktionsdaten

3.1. Genius fuhrt alle Auftrage nach bestem
Wissen und Gewissen sowie nach bran-
cheniblichen Standards aus.

3.2. DerKunde istverpflichtet, alle fur die Pro-
duktion notwendigen Daten vollstandig,
korrekt und termingerecht zu liefern.

3.3. Genius prift angelieferte Daten nicht
auf Rechtschreibung, Grammatik, Inhalt,
Qualitat oder technische Fehler - ausser
dies wurde ausdriicklich und schriftlich
vereinbart.

3.4. Mussen Daten nachbearbeitet, korrigiert
oder technisch fir die Produktion op-
timiert werden, kann Genius dies dem
Kunden zusétzlich verrechnen.

4. Rechte an Bildern, Texten und weiteren In-

halten

4.1. Fur samtliche vom Kunden gelieferten
Inhalte (Bilder, Grafiken, Logos, Texte,
Marken etc.) garantiert der Kunde, dass
er Uber alle erforderlichen Nutzungs- und
Urheberrechte verfigt.

4.2. Der Kunde stellt Genius vollstandig von
allen Ansprichen Dritter frei, die auf-
grund fehlender Rechte oder Rechtsver-
stosse geltend gemacht werden kénnten.

4.3. Genius ist nicht verpflichtet, die Recht-
maéssigkeit der gelieferten Inhalte zu pri-
fen.

4.4. Der Kunde tragt alleine die Verantwor-
tung fur Inhalte, die Personlichkeitsrech-
te, Markenrechte, Urheberrechte oder
andere Schutzrechte verletzen kénnten.

4.5. Fir Inhalte, die auf von Genius erstellten
oder betreuten Websites publiziert wer-
den (Texte, Bilder, Medien, eingebettete
Inhalte), tragt der Kunde die alleinige
Verantwortung. Genius Gibernimmt keine
Haftung fur rechtswidrige, fehlerhafte
oder unvollstandige Inhalte, noch fir de-
ren Auswirkungen auf SEO, Markenrech-
te, Datenschutz- oder Urheberrechtsver-
stosse.

5. Urheberrecht & Nutzungsrechte von Genius

5.1. Von Genius erstellte Konzepte, Designs,
Layouts, lllustrationen, Texte, Program-
mierungen oder sonstige Werke bleiben
urheberrechtlich geschitzt.

5.2. Ohne ausdrickliche schriftliche Zustim-
mung dirfen diese Werke weder ver-
andert, vervielfaltigt, weiterverwendet
noch an Dritte weitergegeben werden.

5.3. Mit Bezahlung der vereinbarten Vergu-
tung erhalt der Kunde ein einfaches Nut-
zungsrecht fiir den vereinbarten Zweck.
Weitergehende Rechte (exklusive Nut-
zung, Rohdaten, offene Dateien, Weiter-
verkauf etc.) missen separat lizenziert
werden.

6. Korrekturen, Proofs und Freigabe

6.1. Vor Produktionsbeginn erhélt der Kun-
de (falls vereinbart) ein Gut-zum-Druck
(GzD), Gut-zum-Schnitt, Freigabe-PDF
oder ein vergleichbares Kontrollmittel.

6.2. Der Kunde ist verpflichtet, dieses sorgfal-
tig zu prifen.

6.3. Mitder Freigabe bestatigt der Kunde die
inhaltliche und technische Richtigkeit.

6.4. Nach der Freigabe haftet Genius nicht fir
Fehler, die der Kunde Gbersehen hat.

7. Lieferfristen
7.1. Alle Liefertermine sind unverbindlich,
ausser sie wurden schriftlich garantiert.
7.2. Lieferverzégerungen kénnen insbeson-
dere auftreten durch:
-verspatete oder fehlerhafte Kunden-
daten
- Engpésse bei Zulieferern
- technische Probleme
- héhere Gewalt
7.3. Aus Lieferverzégerungen erwachsen
dem Kunden weder Ricktrittsrechte
noch Schadenersatzanspriiche.

8. Lieferung, Versand und Abholung

8.1. Der Versand erfolgt auf Gefahr des Kun-
den.

8.2. Transport- und Verpackungskosten wer-
den zusatzlich verrechnet.

8.3. Wird die Ware nicht fristgerecht abge-
holt, kann Genius Lagerkosten verrech-
nen.

9. Gewahrleistung und Reklamationen

9.1. Beanstandungen missen innerhalb von 5
Arbeitstagen nach Erhalt schriftlich erfol-
gen. Danach gilt die Lieferung als geneh-
migt.

9.2. Geringfligige Abweichungen in Farbe,
Material oder Format, die technisch be-
dingt oder branchenublich sind, stellen
keinen Mangel dar.

9.3. FurFehleraufgrund unzureichender oder
fehlerhafter Kundendaten (bernimmt
Genius keine Haftung.

9.4. Bei berechtigten Méngeln entscheidet
Genius nach eigenem Ermessen Uber:

- Nachbesserung
- Ersatzlieferung
- Minderung

Ein Ricktritt vom Vertrag ist ausgeschlossen,

wenn Nachbesserung oder Ersatz méglich

sind.

10. Haftung

10.1. Die Haftung von Genius ist, soweit ge-
setzlich zuldssig, auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt.

10.2. Fur indirekte Schaden, Folgeschéaden,
entgangenen Gewinn oder Datenverlust
wird keine Haftung ibernommen.

10.3. Bei technischen Ausfallen (Server, Soft-
ware, Datentrdger etc.) Gbernimmt Ge-
nius keine Haftung fiir verlorene Daten.

10.4. Websites
Genius Ubernimmt keine Haftung fir Feh-

ler, Ausfalle oder Sicherheitsliicken von

Websites, Webservern, Hosting-Dienst-

leistern oder Drittanbieter-Tools. Der

Kunde ist verantwortlich fur:

-regelméssige Updates (wenn nicht ver-
traglich anders vereinbart)

-rechtlich korrekte Inhalte (Impressum,
Datenschutz, Cookies etc.)

- Einhaltung geltender Gesetze (Daten-
schutz, UWG, Markenrecht, Urheber-
recht)

10.5. Digitale Screens - Hardware

Genius ist nicht Hersteller der eingesetz-

ten Hardware (Bildschirme, Player, Sen-

soren, Halterungen etc.) und Ubernimmt
daher keine Verantwortung fir deren

Funktion, Ausfalle, Schaden oder Garan-

tieanspriiche. Garantiefdlle mussen di-

rekt Gber den jeweiligen Verkaufer bzw.

Hersteller abgewickelt werden.

10.6. Digitale Screens - Inhalte & Betrieb

Der Kunde ist verantwortlich fir samtli-

che Inhalte, die Gber digitale Screens aus-

gespielt werden.

Genius haftet nicht fur:

-fehlerhafte Daten-Feeds oder Schnitt-
stellen

- Ausfalle durch Netzwerk- oder Strom-
probleme

- Drittanbieter-Systeme

- rechtswidrige oder unzulédssige Inhalte
des Kunden

Genius schuldet nicht die Verflgbarkeit

oder Funktionsfahigkeit der vom Kun-

den eingesetzten Hardware. Die Verant-
wortung fur Wartung, Reparaturen und

Garantieleistungen liegt ausschliesslich

beim Hardware-Lieferanten.

11. Zahlungsbedingungen

11.1. Rechnungen sind innert 30 Tagen zahl-
bar, sofern nichts anderes vereinbart wur-
de.

11.2. Genius kann bei Neukunden oder gros-
sen Projekten Vorauszahlungen verlan-
gen.

11.3. Bei Zahlungsverzug kénnen Mahngebiih-
ren und Verzugszinsen erhoben werden.

11.4. Die gelieferten Produkte bleiben bis zur
vollsténdigen Bezahlung Eigentum von
Genius.

12. Datenschutz

12.1. Genius behandelt alle Kundendaten ver-
traulich und geméss den geltenden Da-
tenschutzbestimmungen.

12.2. Fir Datenlbertragungen via Internet
Ubernimmt Genius keine Haftung.

12.3. Kundendaten dirfen im Rahmen der Auf-
tragsabwicklung an Dritte (z. B. Produk-
tionspartner, Logistikdienstleister, Hos-
ting-Provider) weitergegeben werden.

13. Referenzen & Eigenwerbung

Sofern der Kunde nicht schriftlich widerspricht,
darf Genius erstellte Designs, Websites, Druck-
sachen, Bildschirminhalte und Projekte als Re-
ferenzen verwenden - online wie offline.

14. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungliltig
sein, bleibt die Gultigkeit der lbrigen Bestim-
mungen unberihrt. Die ungiltige Bestimmung
wird durch eine wirtschaftlich gleichwertige er-
setzt.

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.
Gerichtsstand ist der Sitz der Genius Media
AG, Frauenfeld TG.



